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Jobb életminőséget biztosító városok 

kialakítása – Együttműködések elősegítése 

Living Labek által 
 

 

Fejezet 7: VISSZAJELZÉS 
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Összefoglalás 

Átgondolva, összegezve az eddig tanultakat és eldöntve hogyan tovább, most jöjjön a 

tervezés. Ebben a leckében megtanul akciótervet fejleszteni a Living Lab számára. 

Célkitűzés 

A lecke megtanulása után képes lesz ... 

• eldönteni, hogy milyen intézkedéseket kell tenni a jövőben 

• cselekvési terv kidolgozni a Living Lab számára 

1. Visszajelzés a folyamatokra  

A gondolkodás egy erős tanulási eszköz, amely javítja a teljesítményt és a cselekvés 

hatékonyságát. Ez magában foglalja az eddig tanultakat is, mivel segít meghatározni a 

jövőbeni lépéseket és projekteket.  

 

Nézze meg ezt a videót és összegezze a Living Lab legfontosabb nézőpontjait. Ez segít 

megszervezni a teendőit és inspirálja a továbblépésre! 

https://www.youtube.com/watch?v=ITjSWVcWeiE  

 

A cselekvési terv1 egy hatékony eszköz, amely segít tisztázni az ötleteit és eldönteni, hogy 

milyen intézkedéseket kell megtenni a célkitűzések elérésére és ellenőrzi az előrehaladást. 

A hatékony cselekvési tervhez egy részletes ütemtervet kell készíteni és ehhez pontosan 

meg kell határozni azokat a lépéseket, amelyek segítenek elérni a célokat. A cselekvési terv 

elkészítésekor vegye figyelembe a következő szempontokat: 

 

• Megvalósítható és mérhető célokat tűzzön ki. 

• Rangsorolja a feladatokat hatékonyan; tegyen különbséget a rövid távú és a hosszú 

távú feladatok között. 

• Azonosítsa azokat az intézkedéseket, amelyek szükségesek a célok eléréséhez. 

Rendezze őket időrendi sorrendbe, majd rendeljen konkrét időpontot minden 

egyes tevékenységhez. 
 

A cselekvési terv miatti közös munka segít erős kapcsolatot kiépíteni minden résztvevő 

között, hiszen egyetértés alakul ki amiatt, hogy milyen jövőbeli lépéseket kell megtenni a 

közös célok elérése érdekében. 

                                                                    
1
 http://www.kent.ac.uk  

https://www.youtube.com/watch?v=ITjSWVcWeiE
http://www.kent.ac.uk/
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Ábra 1: Fotó: Nikolaus Kurnik 

 

FELADAT 13 

Dolgozzon ki cselekvési tervet a Living Lab fejlesztésére! 

Használja az alábbi mátrixot, rendezze a tervet időrend szerint (kezdje a rövidtávú 

intézkedésekkel). Az alábbi kérdések segítenek megoldani ezt a feladatot: 

• Milyen lépéseket kell tenni? Részletezze. 

• Hogyan kell végrehajtani a 

műveletet?  

• Kit szeretne bevonni a 

tevékenységbe? 

• Mikor történik az adott lépés és 

milyen időszakban? Tegyen 

különbséget a rövid távú, középtávú 

és hosszú távú intézkedések között! 

• Hol kell megvalósítani a feladatot? 

• Milyen erőforrások szükségesek a 

művelethez?  
 

Segédeszközök:  

Papírlap, filctoll. 

 

 

  

Forrás: SMACC 
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További források 

Design Thinking 

http://www.digitalhungary.hu/e-volution/Mi-az-a-tervezoi-gondolkodas/3727/ 

http://lakbermagazin.hu/design/1431-tervezoi-gondolkodasmod-nagyito-alatt-a-design-

thinking-bevezetes.html 

http://open.mome.hu/design-thinking/ 

Smart City: Budapest 

http://smartcitybudapest.eu/hu  

Smart City: Amsterdam 

https://www.youtube.com/watch?v=Uzjqtxox3lY 

Smart City: Norvég Kiválósági Központ 

https://www.youtube.com/watch?v=KSJWA8YTdKM 

“Holnap városának létrehozása” 

https://www.youtube.com/watch?v=YGOVEvm7dm0 

Közösségi kertészkedés: Budapest 

http://kozossegikertek.hu 

Internet of Things 

https://www.youtube.com/watch?v=3xOK2aJ-0Js 

Európa első szén-dioxid semleges települése - Malmo  

https://www.youtube.com/watch?v=6yZYXSsWnsg 

Várostervezéshez és városi léthez kapcsolódó szemléletformálás 

https://www.youtube.com/watch?v=Lid9ELzzT8Y 

Design Factory Global Network 

http://dfgn.org/ 

IDEO Design Thinking toolbox oktatóknak 

http://www.designthinkingforeducators.com/ 

Business Model Canvas 

http://www.businessmodelgeneration.com/canvas/bmc 

Labcraft: Az Innovation Lab hogyan segíti elő a változást, együttműködés és tapasztalás 

útján. Hendrik Tiesinga és Remko Berkhout (2014) 

http://labcraft.co/ 

 

  

http://www.digitalhungary.hu/e-volution/Mi-az-a-tervezoi-gondolkodas/3727/
http://lakbermagazin.hu/design/1431-tervezoi-gondolkodasmod-nagyito-alatt-a-design-thinking-bevezetes.html
http://lakbermagazin.hu/design/1431-tervezoi-gondolkodasmod-nagyito-alatt-a-design-thinking-bevezetes.html
http://open.mome.hu/design-thinking/
http://smartcitybudapest.eu/hu
https://www.youtube.com/watch?v=Uzjqtxox3lY
https://www.youtube.com/watch?v=KSJWA8YTdKM
https://www.youtube.com/watch?v=YGOVEvm7dm0
http://kozossegikertek.hu/
https://www.youtube.com/watch?v=3xOK2aJ-0Js
https://www.youtube.com/watch?v=6yZYXSsWnsg
https://www.youtube.com/watch?v=Lid9ELzzT8Y
http://dfgn.org/
http://www.designthinkingforeducators.com/
http://www.businessmodelgeneration.com/canvas/bmc
http://labcraft.co/
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Jogi nyilatkozat 

Kiadó: 

e-genius – Initiative offene Bildung  

Postfach 16 
1082 Vienna 
Austria 

E-mail: info(at)e-genius.at  
E-mail: katharina.zwiauer(at)egenius.at 
 
Szerzők: Marcel Crul, Hans Schnitzer, Barbara Hammerl, Gosia Stawecka 

Fordítás és szerkesztés: Adrienn Németh 
E Learning Konzulens: Katharina Zwiauer (e-genius) 
Terv: e-genius 

 

Január 2017 

 

Program: SMACC - Smart City Coaching 

Ez az oktatási anyag 

az Európai Bizottság támogatásával valósult meg. A kiadvány kizárólag a szerző álláspontját tükrözi, a 
Bizottság nem vonható felelősségre az anyagban szereplő információk bárminemű felhasználásáért. 

Konzorcium: 

  

https://www.facebook.com/pg/craveb/about/?ref=page_internal
http://pbn.hu/en/
http://www.nsbproject.com/en
https://www.nhl.nl/english/personal-and-professional
http://www.pks.rs/default.aspx?idjezik=3
http://www.militos.org
http://www.stadtlaborgraz.at
http://www.smacc-project.eu/index.html
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Felhasználási feltételek 

A tananyag a következő Licenc alapján használható: Nevezd meg! - Ne add el! - 
Így add tovább! 4.0 Nemzetközi (CC BY-NC-SA 4.0) 

A műveket szabadon 

• Megoszthatod — másolhatod és terjesztheted a művet bármilyen módon vagy formában 

• Átdolgozhatod — származékos műveket hozhatsz létre, átalakíthatod és új művkbe építheted 

be 
A jogosult nem vonhatja vissza ezen engedélyeket míg betartod a licenc feltételeit. 

Az alábbi feltételekkel: 

• Nevezd meg! — A szerzőt megfelelően fel kell tüntetned, hivatkozást kell létrehoznod a 

licencre és jelezned ha a művön változtatást hajtottál végre. Ezt bármilyen ésszerű 

módon megteheted, kivéve oly módon ami azt sugallná hogy a jogosult támogat téged vagy 

a felhasználásod körülményeit. 
• Ne add el! — You may not use the material for commercial purposes. 

• Így add tovább! — Ha feldolgozod, átalakítod vagy gyűjteményes művet hozol létre a műből 
akkor a létrejött művet ugyanazon licencfeltételek mellett kell terjesztened mint az eredetit. 

Nincsenek további megkötések — Nem szabhatsz meg más jogi vagy technológiai 
korlátozásokat melyek megakadályoznának bárkit abban hogy ezen licenc által engedélyezett bármely 
tevékenységeket folytassák. 

Hivatkozás e-genius esetében, mint a szerzői jog tulajdonosa: 

Szöveg: oktatási egység szerzője, megjelenés éve, oktatási egység címe, kiadó: e-genius - Initiative 
offene Bildung, www.e-genius.at/hu     
Illusztrációk: hivatkozás a szerzői jogok tulajdonosára: e-genius – www.e-genius.at/hu  

Felelősségkizáró nyilatkozat 

Az e-genius platformon található összes tartalmat gondos ellenőrzésnek vetettük alá. Ennek ellenére 
nem vállalhatunk garanciát a tartalmak helyességéért, teljességért, érvényességért és 
hozzáférhetőségért. A kiadó a tartalmak használatából, vagy azok hasznosításából eredő károkért és 
hátrányokért nem vállal felelősséget. Az e-genius által rendelkezésre bocsátott tartalmak nem 
helyettesítik a szakképzett személy által végzett tanácsadást, a tartalmak elérhetősége pedig nem képez 
ajánlatot tanácsadói viszony megalapítására. 

Az e-genius más szolgáltatók honlapjaihoz kapcsolódó linkeket tartalmaz. Ezek a linkek bizonyos 
adatokra, vagy (akár eltérő) álláspontokra történő utalások, ami nem jelenti azt, hogy a kiadó egyetért az 
ott elérhető tartalmakkal. Az e-genius kiadója nem vállal felelősséget a linkek útján elérhető 
honlapokért, valamint a linkek elérhetőségéért és azok lehívható tartalmáért. A jelenleg rendelkezésre 
álló információk fényében a szolgáltató tudomása szerint a hivatkozott honlapokon nem található 
jogszerűtlen tartalom. Amennyiben mégis ismertté válna hasonló tartalom, a jogi kötelezettségnek 
eleget téve a linket azonnal eltávolítjuk.  

A honlap szolgáltatója megfelelő módon jelöli meg a harmadik féltől származó tartalmakat. Amennyiben 
Ön ennek ellenére szerzői jogok megsértését észlelné, kérjük, hogy jelezze azt felénk. Amint tudomást 
szerzünk valamely jogszabálysértésről, azonnal töröljük, illetve helyesbítjük az ilyen jellegű tartalmakat. 

Link: http://www.e-genius.at/hu  
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